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Leitthese fur den Vortrag

Thematischer Rahmen
Arbeitsmarkt — Digitalisierung — Fachkraftemangel

Im ,,Modell Deutschland” bewahrte institutionelle Praktiken
bilden Ressourcen zur Bewaltigung von Herausforderungen
der Diversifizierung, Digitalisierung und Okonomisierung
von Vermittlungsprozessen am Arbeitsmarkt.
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Die Institutionenllcke im digitalisierten Arbeitsmarkt

Beschaftigungsindustrie Arbeitsmarktparteien

Zeitarbeitsfirmen
Unternehmen
Personalvermittlung

- T e el e e ...

Verfugbar-
machungs-

Rekrutierungs- problematik
software
Plattformen l y

Erwerbstatige

Institutionen-

Arbeitsmarktinstitutionen
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Stelle

Fachliche Anforderungen:
*  Ausbildung
e Erfahrung

Personliche
Voraussetzungen:

* Motivation

e Disziplin

Soziale Erwartungen:
*  Teamstruktur

* Betriebskultur

Komplexitat der Matching-Verfahren
im Abgleich von Stelle und Person(en)

Abgleich

)

Person

Fachliche Fahigkeiten
und Kenntnisse

Personliche Eignung
und Neigung

Soziale Einstellungen
und Kompetenzen

Fachliche Fahigkeiten
und Kenntnisse

Personliche Eignung
und Neigung

Soziale Einstellungen
und Kompetenzen

N.N. | <) | N.N.

Vergleich

Problem: Die Entwicklung digitaler Rekrutierungsinstrumente bildet nur
ansatzweise die Komplexitat des Prozesses der Personalauswahl ab.
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Die , Idealisierungsspirale” digitalisierter Bewerbungsprozesse
(Ergebnisse explorativer Interviews)

Matching idealisierter Selbstkonzepte

Risiko mangelnder Passung (Mismatch)

Anpassung,
Optimierung

Digitale
Beschleunigung

Auswahltools,
Testverfahren

Normative

Personal Branding Verstarkung Employer Branding
Karrierenetzwerk Offentliche Unternehmens-
Linkedln, Xing Prasentation profil

Steigender Stagnierender

Inszenierungs- Informations-

aufwand Person <{——>  Stelle wert
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Die , Frustrationsspirale” von Mismatch im Recruiting
unter Bedingungen von Fachkraftemangel

Steigende Arbeitsbelastung fiir die Belegschaft

Gefahr von
weiteren Kiindigungen

Zunehmende

Frustration
Im Fall von L
Besetzung Mismatch Besetzung
+ Personalsuche + Einarbeitung + Personalsuche Einarbeitung %

Kindigung Kindigung
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Institutionalisierung zur Vertrauensbildung

System der Vertrauensbildung

Austausch realistischer ) Bearbeitung von
Informationen Ubergangsproblemen
Abschwachung
Idealisierungsspirale Frustrationsspirale
Verstarkung
4 4 4 4 4

Konkurrenz der Arbeitgeber um knappe Fachkrafte
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Privatwirtschaftlich organisierter Institutionenersatz
Beispiel: Velocity Network Foundation

OUR MISSION

Gegriundet 2019,
gestartet 2023

Mitglieder bei

Grindung:
16 (u.a. Upwork)

Mitglieder 2024
72

To build the Internet of Careers®

Velocity Network Foundation® is a non-profit
membership organization, hosting the leading
workforce-tech and ed-tech vendors and solution
providers, on a mission to build the next-gen data
utility layer underlying the global labor market.

AON © Cisive

@ cornerstone

ORACLE = randstad w
VELOCITY
CAREER ZipRecruiter
LABS
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We are reinventing how career records are shared
across the global market; empowering individuals,
businesses, and educational institutions through
transformational blockchain technology - public,
open, trusted, and self-sovereign.

https://www.velocitynetwork.foundation/

HlREIBIGHT_'" \ { KORN FERRY" mﬁ:&gem
SHL. sumtotal UKG

Our purpose is people

Grindungsmitglieder
(Stand: Marz 2024)




Privatwirtschaftlich organisierter Institutionenersatz
Beispiel: Google Career Certificates

,,Bildungsanbieter” Google Career Certificates are designed to meet employer neh

‘ Training programs for in-demand fields

by Data Analyti Dlgltal Marketing T t Project User Experience
pEppcE Management (UX) Design

e experts @  Vetted by employers
and taught by Informed by insight from experts
oogle experts with decades and recruiters at top employers

Entwicklung

I_ d I of experience. hiring in these fields.
ernmoaule Rigorous and relevant (&) Industry-recognized
Hands-on learning with built-in assessments, Verified by leading industry
real-world projects, and skill-building labs. associations, including CompTIA and the Project

Management Institute (PMI).

Zertifizierung
Teilna h me More than 150 national employers are using Google Career Certificates to upskill and hire
Walmart = - Deloitte. T Mobile [ Lowes | DelL ROCKET yr
accenture Google I\ Adobe @ Spectrums @
Online-
Apesican shutterstock  verizon” @ Marrioft wwayfair < ATar
Zugang : T

https://vimeo.com/949643897/
b8b870b6177?share=copy

Verknupfung
Stellenangebot

CareerCircle

Digitale
Lernplattform Personalvermittlung
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Variante: , Grow with Google“ als
kostenloses Angebot in Deutschland

Google Zukunftswerkstatt Trainings und Tools erkunden  Uber die Google Zukunftswerkstatt

Kompetenzen fur die digitale Zukunft

Sie wollen Ihr Geschéaft ausbauen, Ihre Karriere
voranbringen oder neue digitale Fahigkeiten erlernen?
Wir erleichtern lhnen den Einstieg - kostenlos.

Angebot Munchen

Chancen
Erfahren Sie mehr (iber das Angebot der Bildungsinitiative ZukunftsChancen in Zukunfts

Miinchen und entdecken Sie neue digitale Méglichkeiten fir sich oder lhr
Unternehmen in unseren Trainings.

Termine & Registrierung ’ ey and < -- Mmelstand

Hmes: #DMW car. rik
MONCHEN DIGITAL MEDIA WOMEN

care-and-work.com
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https://grow.google/intl/de/#filter

Die Bildungsinitiative vor Ort

M VITTELSTAND
GOOg'e BN BILOUNGSALLIANZ
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Duale Berufsausbildung als Referenzmodell

Bildungsplanung Forschung
///, \\
I Sozialpartnerschaftliche Beratungsangebote
Qualifizierur\mgsf&jrderung Gestaltung S

~
S

B Tarifliche Einbettung
Arbeitsrecht == - - - - - - == - -

Analogien von Berufsausbildung (als Berufseinstieg)
und Rekrutierungsproblematik (als Stellenwechsel)

= Gestaltung eines beruflichen Ubergangs

= Individuelle Unterstlitzung in einer Orientierungsphase

= Verbindung von Arbeiten und Lernen

= Betriebliche Bindung als sekundare Zielsetzung

= Okonomischer Handlungsdruck aufgrund von Fachkriftebedarf

= (Offentliches Interesse an einem effektiven Ubergangssystem
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Bezugsrahmen der institutionellen Gestaltung

I' Herkémmliche Rahmung: :I Betrieb
L Personalmanagement : m
Strategie

Recruiting
Onboarding

Einarbeitung

Forschung Tarifrahmen

vertretung

|
|
|

Stellen- : Interessen-
wechsel |
|

- = Betriebs-
vereinbarung

Forderung

Coaching

Lernen

Team

\‘{ Orientierung /

Notwendige Erganzung:
Institutionalisierter Ubergang
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Strukturelle Hindernisse der institutionellen
Rahmensetzung im Recruiting

Geringes Bewusstsein flr Regulierungschancen
bei allen Beteiligten

Grenzen der ,,Zustandigkeit” der Bundesagentur fir Arbeit
(fehlender Handlungsauftrag fiir Recruiting etc.)

Arbeitgeberperspektive auf Fachkraftemangel:
eher akutes Problem als strukturelle Herausforderung

Aufgabeniberladung von Akteuren mit Regulierungsinteresse
(einschlieRlich betrieblicher Interessenvertretungen)

Fehlende Vorlaufer-Modelle (vgl. Handwerk — Berufsausbildung),
an denen Neuregelungen ausgerichtet werden kdnnten

Grenzuberschreitende Arbeitsmarkte und Internationalisierung
der privatwirtschaftlichen Vermittlungsangebote

Mangelndes Wissen Uber die Praxis der Personalrekrutierung

Diffuse
Ausgangs-
lage

Unklare
Ansatz-
punkte
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Das unvollendete ,,Modell Deutschland”

Obwohl bisher wenig beachtet, kann als weiteres
Kernanliegen sozialpartnerschaftlicher Beziehungen gelten:

Die Gewahrleistung effektiver und bedurfnisgerechter
Prozesse der Passung von Person und Stelle (Matching)
ist flr Arbeitgeber und Arbeitnehmer*innen
gleichermaf3en erstrebenswert.
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Verknupft aber nicht verbunden:
Arbeitsmarktpolitik und Beschaftigungsindustrie

Digitalisierte
Beschaftigungsindustrie

PrivatWirtSChaftliChe Personalmanagement _____________________________________ :
Koordinierungsinitiativen

i Rekrutierungssoftware

Betriebliches

Personalvermittlung Passung von _
Stelle und Person Karrierenetzwerke

Zeitarbeitsfirmen Lernplattformen

Nachhaltige Nutzung

des Arbeitsvermogens

Staatliche Offentliches
Arbeitsverwaltung Gesicherte Bildungssystem
Erwerbsperspektive
R . Industrielle Duale
. ,Modell i Beziehungen Berufsausbildung
' Deutschland” |
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Transformationsdynamik einer
nachhaltigen Arbeitsmarktpolitik

Digitalisierte !
Beschaftlgungsmdustrle .

Passung von .
Stelle und Person Flexibilisierung von

Beschaftigungsstrategien

Institution.
Ressourcen

Nachhaltige Nutzung

des Arbeitsvermogens Digitale
Ressourcen

Institutionalisierung von
Ubergangsprozessen Gesicherte
[ ] Erwerbsperspektive

,Modell
Deutschland” '
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