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Arbeitsschutz und Digitalisierung
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Arbeitsschutz als Antwort auf den Wandel der Arbeit?

Grundlage fir ein funktionierendes Beschaftigungssystem ist
die Schaffung und der Erhalt sicherer und
menschengerechter Arbeitsbedingungen.

Ein effizienter Arbeitsschutz und eine wirksame
Unfallvermeidung sind hierflr besonders wichtig,

vor allem auch im Hinblick auf die Herausforderungen einer
durch digitalen Wandel immer schnelleren und
anspruchsvolleren Arbeitswelt.

Quelle: https://www.bmas.de/DE/Arbeit/Arbeitsschutz/erklaerung-arbeitsschutz.html (09.05.2023) b a U a :
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Gestaltung vor Ort: Betriebliche Arbeitsschutzakteure
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Verantwortlich ftr die Unterstitzung und
Planung, Durchfihrung : . Uberwachung; muss in
. B Arbeitgeber:in . .
und Einhaltung des < . ’ Betriebsrat » allen Fragen des AS
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Ziel des Arbeitsschutzes ist es...
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... die Arbeit so zu gestalten, dass eine Gefahrdung fur das Leben
sowie die physische und die psychische Gesundheit moéglichst
vermieden und die verbleibende Gefahrdung maoglichst gering

gehalten wird.[1!
—

Gesundheits- und

Personlichkeitsforderlichkeit

Beeintrachtigungsfreiheit |
Ausfiihrbarkeit |

Arbeitsaufgabe

Schadigungslosigkeit I

Quellen: [1] 84 Abs. 1 ArbSchG; [2] in Anlehnung an Rohmert (1972), Hacker & Richter (1980), Luczak & Volpert (1987) b a U a :




Handeln nach dem TOP-Prinzip

Wirksamkeit der Mafdnahme

1 Gefahrdung an der Quelle beseitigen
oder reduzieren

/

2 Gefihrdung durch technische Maf-
nahmen beseitigen oder reduzieren

/

[3 Gefidhrdung durch organisatorische

Mafinahmen beseitigen oder reduzieren

/

/

4 Gefahrdung durch persénliche

Schutzausriistungen reduzieren

/

Beschiftigten reduzieren

/ 5 Gefahrdung durch Qualifikation der

/

Schulung und Unterweisung

Quellen: [1] Technischen Regeln fur Arbeitsstatten (ASR V3, Abb. 7.4-2)

01101
SCHWERPUNKT DIGITALE ARBEIT }%(1)(])

Y Verhaltnispravention

Verhaltenspravention
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Durchdringung der Arbeitswelt mit digitalen Technologien
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(19 [1]
»Systemfragen:
Mdoglichkeiten und Grenzen der Integration

von AS in Technik und Prozesse (Safety &
Security, wandelbare autonome
Systeme,...)

Technik Organisation Verantwortungstrag_er und Beteiligte
(Gestaltung, Compliance,...)

Rechts- /Gestaltungsrahmen
(Begriffe / Definitionen,
Regeln / Normen / Leitbilder,...)

Vereinfachte Darstellung des MTO-Konzepts

Quelle: [1] Robelski et al. (2022) b aua:



Durchdringung der Arbeitswelt mit digitalen Technol
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Neue Risiken fur die gesunde Arbeitsgestaltung?

— Die Digitalisierung der Arbeitswelt geht mit einer grof3eren

Arbeitsintensitat einher "

(1) (2) (3) (4)

Bependerivaribl: Pressure Mullti— Intf-:'r— # Overtime
tasking ruptions hours
ICT use at work (ref.: desktop PC only)
Laptop -0.008 0.021 0.052* 0.357
(0.020) (0.018) (0.020) (0.205)
Smartphone/tablet 0.099*** 0.064*** 0.077** 2.187*
(0.016) (0.014) (0.017) (0.186)
R? adj. 0.046 0.034 0.040 0.079
N 5,576 5,576 5,576 5,470

Quelle: DiWaBe 2019

Quellen: [1] Meyer, Tisch, Hinefeld (2019); [2] Meyer & Hiinefeld (2021) b a U a :



Execution of work is prescribed in detail

Durchdringung der Arbeitswelt mit digitalen Technologien
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Neue Chancen flr die Arbeitsgestaltung?

— Die Digitalisierung der Arbeitswelt geht mit gro3eren
Handlungsspielr@umen fir die einen, gleichzeitig mit
geringeren fur andere einher

Computer usage:

prescribed in detail

-------------
______________
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Task domain: Knowledge Task domain: Manufacturing

Quelle: [1] Kirchner et al. (2023) b a U a .

[1]



Durchdringung der Arbeitswelt mit digitalen Technologien

Neue Herausforderung fur den Arbeitsschutz:

» Mogliche Entstehung neuer UNGLEICHHEITEN durch
Digitalisierung

» ggf. entlang alter — wie aber auch neuer — Dimensionen
» Individuelle Bedurfnisse vs. Normung und Regelsetzung?

10 Saua:



Digitalisierung der Arbeitswelt

11

» Digitalisierung: Durchdringung der Arbeitswelt mit

modernen (digitalen) Technologien <

Digitale
Systeme

automatisiert
< <

vernetzt

)

» Digitale Transformation: Entstehung neuer Arbeits- und
Beschaftigungsformen durch die Digitalisierung

><

lernend >

Saua:



Digitale Transformation: neue Beschaftigungsformen
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82,2 Mio. (1]

41,6 Mio. 37.8 Mio.

3,8 Mio.
| |
Gesamt- Erwerbstitige abhangig Selbstandige
bevolkerung Beschaftigte und mithelfende

Familienangehorige

12 Quelle: [1] BAUA (2022): Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit — Berichtsjahr 2020 b a U a :



Digitale Transformation

Rat der Arbeitswelt

N

» Durch die Digitalisierung entstehen mehr Jobs als
Beschaftigungsverhaltnisse wegfallen

» Grol3e Veranderungen jedoch in den Tatigkeiten und
Anforderungen beobachtbar

— UNSICHERHEITEN bzgl. der Arbeitsbedingungen

13 Saua:
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Neue Lernanforderungen

"Technologische Neuerungen erfordern eine
bestandige Weiterentwicklung meiner Fahigkeiten und

55

Nutzung von Computer,
Laptop, Tablet (keine
Bedienung vernetzter

Produktionsmaschinen

und Anlagen)

Kompetenzen"

34
24

Keine Nutzung von Bedienung vernetzter
Computer, Laptop, Produktionsmaschinen
Tablet und Anlagen (ohne
Nutzung Computer,
Laptop oder Tablet)

Quielle: Richter et al. 2022

24

keine Bedienung
vernetzter
Produktionsmaschinen
und Anlagen

1101

0
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Digitale Transformation: neue Arbeitsformen
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Haufigkeit der Arbeit von zuhause in Tagen pro Woche [
(nur Beschaftigte mit Vereinbarung zu Telearbeit / Homeoffice)

mbis zu 1 Tag = mehr als 1 bis 2 Tage mmehr als 2 bis 3 Tage mehr als 3 bis 4 Tage mmehr als 4 Tage

2019

2021

Quelle: BAuA-Arbeitszeitbefragung 2019, 2021

15 Quelle: [1] BMAS (2021): Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit — Berichtsjahr 2021 b a U a :



Chancen und Risiken der Arbeit von Zuhause

SCHWERPUNKT DIGITALE ARBEIT %}%
11001
@ Chancen @ Herausforderungen

1. Kirzere Pendelzeiten [ Raumliche / zeitliche Entgrenzung von
2. Mehr Zeit / Autonomie / Flexibilitat fur Privatleben und Beruf [>6:16]

Beschaftigte -3l 2. Arbeitsextens/ -intensivierung [1-3:5.10]
3. Hohere Vereinbarkeit von Privatleben 3. Isolation / geringe Sichtbarkeit [1.3:4-6]
und Beruf 13 4. Selbstgefahrdung, Prasentismus [12]
4. Weniger Storungen / konzentrierteres 5. Weniger Bewegung / haufiges Sitzen [
Arbeiten [-24 6. Schlechte Arbeitsplatzergonomie (insbes.
5. Hohere Produktivitat [4-5 beim Mobilen Arbeiten) [13. 15]

Nicht-Abschalten-Kdnnen, geringere
Erholung, geringere Gesundheit,
Muskel-Skelett-Beschwerden

Stressreduktion, hohe Zufriedenheit /
Motivation, hohere Gesundheit [1-3:6-8]

[1] Woéhrmann et al., 2020; [2] Backhaus et al., 2019; [3] Lott, 2020; [4] van der Meulen et al. 2012; [5] Golden & Gajendran, 2019; [6] Charalampous
et al., 2019; [7] Tavares, 2017; [8] Krdll & Nuesch, 2019; [9] McDowell et al., 2020; [10] Ojala et al., 2014; [11] Barber & Santuzzi, 2015; [12]
Steidelmiiller et al., 2020, [13] Crawford et al., 2011; [14] Robertson & Mosier, 2020; [15] Bretschneider-Hagemas 2011; [16] Lott& Abendroth 2020 b a U a :



Vorteile der hybriden Arbeit nutzen

Arbeits-
ort

Betriebliche
Gestaltung

Arbeits-
organi-
sation

Arbeits-
mittel

www.baua.de/mobile-arbeit

17 [1] Backhaus et al. 2020 (Link)
[2] BAuA-Arbeitzeitbefragung 2019

Klare Vereinbarungen und Absprachen
unterstitzen das gesunde Arbeiten auch von

Zuhause aus [

Telearbeit/Homeoffice

Wochenendarbeit (= 1 / Monat)

Verkirzte Ruhezeiten (= 1/ Monat)

Sehr lange Arbeitszeiten (=48 h /
Woche)

0% 20% 40% 60%

21%

29% —

nicht erfasst
m selbst dokumentiert [2]
mbetrieblich erfasst

Saua:


http://www.baua.de/mobile-arbeit
https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Bericht-kompakt/Telearbeit-2.pdf?__blob=publicationFile&v=1

Neue Flexibilitatsmaoglichkeiten erfordern Zeitkompetenzen

Gestaltungsempfehlungen fiir eine gesundheitsgerechte Arbeitszeit

Arbeitszeit
Arbeitsort

Flexible Arbeitszeiten
Mobile Arbeitsorie

Funktionszeit
Vertrauensarbeitszeit
Teilzeit

Homeoffice
Telearbeit

Zeitkompetenz

Strategien

Zeitplantechnik,
Selbststrukturierung
Erholung
Work-Life-Koharenz
Uberlast
Selbstfiihrung

Individuum
Team
Flihrungskraft
Organisation

Wissenschaftliche
Erkenntnisse

Rechtliche
Grundlagen

Vertrauen skultur

Quelle: Hellert 2021, S. 276

Ressourcen
Kompetenzen

Gesundheit und
Lebensqualitat

Fehlzeiten-Report 2021

Saua:



Digitale Transformation: neue Arbeitsformen
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Neue Herausforderung fur den Arbeitsschutz:

» Neue UNSICHERHEITEN bzgl. einer guten
Arbeitsgestaltung

» Neue UNSICHERHEITEN bzgl. einer guten
Arbeitsschutzorganisation

Quelle:

Saua:



Digitale Transformation: neue Arbeitsformen
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Gefahr der ,mehrfachen UNSICHTBARKEIT":
Unsichtbar werden: ™

» fur die Arbeitsschitzer: Arbeitssituationen,
Beschaftigtengruppen, individuelle Belastungen und
psychische Belastungen, gewinnbringende
Kooperationspartner, alternative Handlungsperspektiven

> fur die Betriebe: Arbeitsschutzvorschriften,
-logiken und —maf3nahmen

» flr die Beschéftigten: FUihrungskrafte, Arbeits-
schitzer und Gestaltungsmaoglichkeiten

Quelle: Sommer (2020) b QU3:
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Herausforderungen des betrieblichen Arbeitsschutzes in
der digitalen Arbeitswelt

» Individualisierung und Ungleichheiten

» Eine sich schnell wandelnde Arbeitswelt und neue
Unsicherheiten

» Mehrfache Unsichtbarkeiten

Quelle: Sommer et al. 2021 b a U a :



Sicherheit und Gesundheit
in der digitalisierten Arbeitswelt

22
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Kriterien menschengerechter Gestaltung

SCHWERPUNKT DIGITALE ARBEIT
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Kontextfaktoren

Inklusionsférderlichkeit,
Menschzentrierter Einsatz Beriicksichtigung von

technischer Innovationen Individualitat und
Diversitat

Organisatorisch-soziale und technische Subsysteme

Menschzentrierte

Flexibilitats- Faire

Bewertungssysteme

mdglichkeiten

keit vielfalt

Ganzheitlich- Anforderungs'}[Zeitelastizitét lnte[a 5= ‘

Klare Verantwortlichkeiten '

fur den Arbeitsschutz

Menschliche
Entscheidungshoheit Technik-
& technische zuverlassigkeit
Systemtransparenz

Tatigkeits-

Arbeitsaufgabe

Quelle: Tisch & Wischniewski 2022
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